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r Marktplatz
gréBten Handelsunternehmen Europas

Ubernahme durch die Schwarz Gruppe
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Als Teil der Schwarz Gruppe heben wir
den Marktplatz auf das nédchste Level

Ubernahme durch die Schwarz Gruppe
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groBtes Handelsunternehmen in Europa
viertgro3tes Einzelhandelsunternehmen
weltweit
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Kaufland

ca. 125,3 Milliarden Euro Umsatz (2020)

12.900 Filialen in 33 Landern
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500.000 Mitarbeiter weltweit (2020)




Kaufland.de ist mit 32 Mio. monatlichen
Besuchern am Markt fuhrend

Der Marktplatz in Zahlen

2 i it

. 25 Mio. 5.000+

32 Mio. .
Produkte Kategorien

Besucher
, In unserem System Produkte kénnen in
Monatlich besuchen ) .

hr als 32 M sind bereits mehr als mehr als 5.000
menrais 0. 25 Mio. SKUs Kategorien ein-

Kunden Kaufland.de vorhanden geordnet werden

Kaufland.de

lhr Marktplatz

@

7.000+ Héandler/
1.000+ Lieferanten

Mehr als 7.000 Handler
& 1.000 Lieferanten

verkaufen erfolgreich
auf Kaufland.de



Wir wachsen stdrker als der deutsche B (Kaufland.de

E-Commerce Markt

Der Marktplatz in Zahlen
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- E-Commerce GER

.k lhr Marktplatz

GMV in Mio €
+89%
1129,2
CAGR +25%
+92% +33% 724,7
+68% 598,5
+300% 4500
I I
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 H1

Umsatz in Mio €

CAGR _,,,.————~*"”'”~'
+13% +15%
/ +1% +12% 83.200

+11% 72.600

+12% 65100 9
52700 58.500 +23%

46.900 45.200

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 H1



Dank unseres leistungsstarken Marketings sind
wir fir Endkunden auf Google gut sichtbar
Insights zu Garten & DIY

Sistrix Sichtbarkeitindex

Kaufland.de

lhr Marktplatz
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Bei den Google-Rankings spielen wir ganz vorne ={ !Sﬁlukfllgnd.de
mit - Platz 1 Keywords

Insights zu Garten & DIY

Q Werkzeugkoffer ¢ Q

Kleiderstangen
Gartenmébel-Set Sale
Badewanne mit Duschzone
Gartenmébel glnstig
Hdangestuhl

Gartenkamin
Blumenstdnder metall




Angebote in der Kategorie Garten & DIY sind BV (Kaufland.de
sehr erfolgsversprechend

Insights zu Garten & DIY

Sonstige

N

4 %
Retouren-
quote

Key Umsatztreiber auf Kaufland.de

Garten &
DIY

Gartenmobel & Zubehér
Spielgerdte & Schwimmbecken
Werkzeuge & Gartengerdte
Badstattung & Innenausbau
Grills & Zubehor

.k lhr Marktplatz

88 € )

7)) -
Warenkorbwert 0o O

1,43
@ Produkte im
Warenkorb




Wir arbeiten bereits erfolgreich mit starken

|
Partnern zusammen
Insights zu Garten & DIY
R u b a.-t BRUDER MY

FNwerkzeuge.de

DEUBA @ myToolStore

BAUSCHNZLL de ~"7%¢ @ GARDENA

TECHNIK + KOMPETENZ s st gt

Kaufland.de

lhr Marktplatz

BEB24
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Verkaufen auf Kaufland.de - abgestimmt auf ={ !Sﬂﬂﬂ,gnd'de
lhre Prozesse

Die Modelle im Uberblick

-

Direktverkauf Marktplatz




Wir unterstiitzen Sie ganzheitlich beim Verkaufen -

vom Marketing bis zum Kundenservice

Wie funktioniert es?

i
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A

Registrierung
als Handler

Account-
Aktivierung

Kaufland.de
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Listung via
EAN
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Versand an Auszahlung

Kunden Erlose

>

>

. Zahlungs- Versand-
> Marketing >> abwicklung >> infos
I/
& = =

Handler Support

%

1st Level Kunden Support

Kaufland.de

Ihr Marktplatz
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Angebote per Schnittstelle, API, CSV- ={ !Sﬁlﬂtf:l!’gnd.de

Datei oder Giber das Seller Portal erstellen

Wie funktioniert es?

Sie kénnen lhre Angebote liber vier Wege bei uns hochladen:
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Software Schnittstelle oder Kaufland.de API-Dokumentation CSV-Dateien fur Manuelles Listen via
Middleware Lésung fur In-house Entwicklungen Produkt- und Angebotsdaten Seller Portal
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https://marketplace.plentymarkets.com/plugins/channels/marktplaetze/real_5396

Zielgerichtete MaBnahmen fiihren zum
optimalen Shop-Auftritt

Wie funktioniert es?

Gute & aussagekraftige Produktdaten

Kompetitive Lieferzeiten & Preise

Gute Service Performance

Nutzung Werbemoglichkeiten

Kaufland.de

lhr Marktplatz




Aussagekrdaftige & vollstdndig gepflegte

Attribute sorgen fiir eine hohe Attraktivitdt

PDP - best Practice
Korrekte Kategorieangabe

Startseite ekt & Compute ronik el u tion
AUSSGge' Startseite > Elektronik & Computer > Elektronik > Telekommunikation > Handys
krdftiger e— Apple Smartphone iPhone 1115,5cm (6,1 Zoll), GréBe: 128GB, Farbe: Schwarz
Titel
‘ 190 Bewertungen
Speicherkapazitat
128 GB
Betriebssystem
”~
iOS
Kameraauflésung
- 12 Megapixel
o Pflege aller
BildschirmgréBe —0¥ @ relevanter
: ailzel Attribute
. Apple iPhone 11 - passt sich allen
Anspriichen an!
Detai/bi/der, Die 11. Generation des iPhones - ausgestaoiey rine
weif3 einem atemberaubendem, weiterentwickeltem Dual-
ausgeschnitt‘en, o— Kamera-System mit Ultraweitwinkel-Funktion und extra
ohne LOQOS und . leistungsstarkem A13 Bionic Chip
Wasserzeichen Highlights:
N

Alle Produktinfos

Farbe: Schwarz Zusétzliche Variantef: Apple Smartphone iPhone 1115,5¢m (6,1 Zoll), GroBe: 128GB, Farbe: Schwarz

Titelbild an 1. Stelle, weil3
ausgeschnitten

Kaufland.de

lhr Marktplatz

CHECKLISTE

e @Gibt esinvalide Artikel?

e  Werden die
Produktdetailseiten
optimal dargestellt?

* Sind alle wichtigen
Attribute gepflegt?

* Sind meine Angaben
aussagekraftig?

* Haben meine
Produktbilder einen
weiBen Hintergrund und
keine Wasserzeichen?



Fir eine maximale Reichweite sollten Sie die

besten Preise und Lieferzeiten bieten

Buy Box

yhone iPhone 11 15,56cm (6,1 Zoll), GroBe: 128GB, Farbe: Schwarz

90 Bewertungen

Speicherkapazitét
128 GB

Betriebssystem

ios

Kameraauflésung

12 Megapixel

BildschirmgroBe

6,1Zoll

Apple iPhone 11 - passt sich allen
Anspriichen an!

Die 11. Generation des iPhones - ausgestattet mit

einem atemberaubendem, weiterentwickeltem Dual-

Kamera-System mit Ultraweitwinkel-Funktion und extra

leistungsstarkem AT3 Bionic Chip.
Highlights:

Alle Produktinfos

Zusatzliche Varianten: Apple Smartphone iPhone 1115,5¢m (6,1 Zoll), GroBe: 128GB, Farbe: Schwarz

OYEEIENORS - 22% |

663,88 €

Kostenloser Versand

= In den Warenkorb

Lieferung

Mi. 28. April - Mo. 03. Mai @

Verkdéufer: cleverbuy

AGB / Impressum / Widerruf / Datenschutz @
Alle Preise inkl. MwSt

+ Klarna - Ratenkauf ab 34,72 € monatlich

Weitere Angebote fiir dieses Produkt
7 neue Artikel (ab 666,00 €)
2 gebrauchte Artikel (ab 577,09 €)

N
bester Gesamtpreis

Der Gesamtpreis entspricht den
Produktpreis, inkl.
Mehrwertsteuer und
Versandkosten

-+ ©

Beste Lieferzeit

Unter Lieferzeit verstehen wir
den Zeitraum von
Bestellaufgabe des Kundens
und der Zustellung des
Produktes beim Kunden

J

Google

Shopping

@mgdeqlz

Nutzen Sie unsere

Tiefstpreisautomatik um
sicher zu stellen, dass Sie
den besten Gesamtpreis

anbieten!

e
m | Kqufland.de

biligerde™



UM EINE HOHE WIEDERKAUFRATE ZU ERZIELEN,
EINE GUTE SERVICE PERFORMANCE ESSENZIELL

Service Performance

Umsatze
Zeitfenster: Gestern v | 22.02.2021

0,00 €

Kundenzufriedenheit

TICKETRATE

13,69 %

Versandleistungslbersicht

HANDLERBEDINGTE STORNIERUNGSRATE

0,00 %

arte

Preis- sowie
Warenbestandsfehler fihren zu
hohen hdndlerbedingten
Stornierungen

Fehlende Rechnungen sowie
falsch angegebene Lieferzeiten
fahren u.a. zu einer hohen
Ticketrate

Zu Bearbeiten

54 offene Bestellungen

19 Tickets zu bearbeiten

HANDLERBEDINGTE TICKETRATE

4,07 %

Nir erwarten einen Wert von weniger als 1,00

TICKET REAKTIONSZEIT

94,25 %

Wert von 100,00

—

A

RATE AN VERSPATETEN LIEFERUNGEN
1,43 %
Wir ei

ir erwarten einen Wert von weniger als 4,00 %

RATE AN VERFOLGBAREN SENDUNGEN

100,00 %

rten einen Wert von min. 80,00 ¢

Die angegebenen Lieferzeiten missen
korrekt sein — d.h. sie geben das
Zeitfenster von Bestellaufgabe bis
Zustellung beim Kunden korrekt an

|4
| N

Tickets miissen
innerhalb von 48
Stunden vom
Handler
bearbeitet
werden

Kaufland.de

lhr Marktplatz

CHECKLISTE

* Sind meine Lieferzeiten
ausreichend kalkuliert?
(WICHTIG: Liefer- nicht
Versandzeit angeben!)

* Sind gentgend Kapazitdten
vorhanden, um eine
Ticketbeantwortung
innerhalb von 48 Stunden zu
gewdhrleisten?

* Koénnenim Voraus
MafBnahmen getroffen
werden, um die Ticketanzahl
zu reduzieren (z.B. Preis- &
Bestandspflege)?



Unser Angebot umfasst automatisiertes ={ !Sﬂ‘ff.land‘de
r Marktplatz
Marketing - bezahlte Anzeigen sind optional

Unser Angebot fur Sie

Im monatlichen Abo inbegriffen Optionale, bezahlte Werbemoéglichkeiten

On-Site
* Sponsored Product Ads
* Website-Werbefldchen

* Listung auf Preisvergleicher-
Websites, wie |dealo

* Google Shopping

* Werbeanzeigen * Kampagnen-Seiten

* SEA . * Markenshop
MEHR WERBUNG FUR IHR PRODUKT

* SEO

° Deols Off'Site

* E-Mail-Marketing « Social Media
Plattform-Werbeflachen
e Newsletter-Werbefladchen

* Externe Kandle: Werbeanzeigen mit
spezifischen (Re-)Targetingmaoglichkeiten



Erreichen Sie liber die Sparfuchswoche —4

Millionen Haushalte

Unser Angebot fur Sie

ENTDECKE UNSEREN

NEUEN ONLINE-
MARKTPLATZ!

Kaufland.de N
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24 STUNDEN
GEOFENET

5.000 PRODUKT-
KATEGORIEN

Kaufland.de

lhr Marktplatz



Unsere Konditionen sind fair und transparent - BV | Kaufland.de
es gibt keine versteckten Kosten

How it works

MONATLICHE GEBUHREN

Grundgebiihr

Einstellen unlimitierter Anzahl an
Produkten

Vielfaltiges Marketing
Personliche Betreuung

1st-Level Endkundenservice
Tiefstpreis-Automatik

39,95 ¢

Pro Monat, zzgl. Mwst

Wechsel monatlich moglich, jederzeit
kindbar

Grundgebiihr + Verlinkung

Einstellen unlimitierter Anzahl an
Produkten

Vielfaltiges Marketing
Persénliche Betreuung

Tst-Level Endkundenservice
Tiefstpreis-Automatik

Link zu Ihrem Online-Shop

49,95 ¢

Pro Monat, zzgl. Mwst

Wechsel monatlich méglich, jederzeit
kindbar

.k lhr Marktplatz

VARIABLE GEBUHREN

KATEGORIEN PROVISION*

Computer, Consumer Electronics,

0,
Haushaltsgerate, Reifen, Komplettrader 7%

Parfum, Fitnessgerdate, Fahrrader, Werkzeuge,
Gartengerdte

10%

Computerzubehor, Elektronikzubehor, Kuche &
Haushalt, Kérperpflege & Gesundheit,
Spielwaren, Buromaterialien, Fanartikel,

Uhren & Schmuck, Lebensmittel, Tabakwaren,
Garten & Freizeit, Mébel & Wohnen, Lampen &
Leuchten, Sexspielzeug, Bekleidung, Tierbedarf,
Partydekoration, Bastelbedarf, Schutz &
Sicherheit, Baby & Babyzubehor, Esoterik, Auto
und Motorrad (ohne Reifen, Felgen,
Komplettrader), Sportausristung, Sonstiges

12,5%

12,5%
Medien + 0,70€ / verkauftem
[tem

* Die Provision wird auf lhren Verkaufspreis inkl. Steuern und Versandkosten berechnet




| 4
lhre Ansprechpartner —4 !Sﬁlﬂtfl!gnd.de

Kontakt

Doreen Schumm
Head of Marketplace Sales

Doreen.Schumm@real-digital.de

+49 221975 979-62

Registrieren Sie sich jetzt als Handler
auf Kaufland.de

www.kaufland.de/haendlerwerden




| |4 Online-Marktplatz Filiol-Angebc @ Moximilian QWamnkolb
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Kaufland o .

Online-Aktionen Entdecken Sie auch unsere Filial-Angebote!

Kaufland.de

lhr Marktplatz

- : =% HARIBO
Far Ihren Gourmet-Som Fruchtgummis

oder Lakritz
Jetzt sparen

Jo 175 - 200-g-Beutal
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Online-Themen

Online-Themen

WIR SIND FUR SIE DA

WACHSEN SIE MIT UNS



