MAKE HOME
A POSITIVE PLACE
TO LIVE




MELANIE BAUER
melanie.bauer@adeo.com
Team Leader Germany

- Launch des Deutschen Teams in
2023

- Fokus: Onboarding & Management
von deutschen Lieferanten in
unseren Marktplatzen (FR, IT, ES, PT)

MARIANNE MISSEGHERS
Head of Business Development

- Launch of new marketplaces
within Adeo existing countries

- Launch of marketplace BRI,
omnichannel capabilities for TR
customer experience in store
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Agenda

Intro

Wer sind wir?

Wie sieht eine Zusammenarbeit aus?
Was ist uns wichtig?

Q&A




SEIT MEHR ALS 100 JAHREN AUF DEM EUROPAISCHEN MARKT




WE MAKE HOME A POSITIVE PLAGE TO LIVE

e GrofBter Baumarkt in Europa
o 3.Grofter Baumarkt weltweit

m €35 Mrd. Umsatz/ Jahr Q scrn
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POSITIVE™
PRODUCTS

e 7 Online Marktplatze weltweit
o € 2.1 Milliarden Umsatz
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MAKE HOME

A POSITIVE PLACE
T0 LIVE

e Uber1.000 Lidden in mehr als 20 LAndern
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e 514 Millionen Kunden weltweit



ZUM ONLINE MARKTPLATZ
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ANFANG

Adolphe Leroy eréffnet
seinen ersten Laden in
Frankreich, um
Materialien fur den
Wiederaufbau zu
verkaufen

FOKUS

“Alles unter einem Dach”

Fokus auf
Handwerkerbedarf und
Vereinfachung des
Sortiments in Frankreich
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EXPANSION

Diversifikation,
Verband von
unabhingigen Liaden
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INTERNATIONALISIERUNG OMNICHANNEL PLATFORM

Ir]tern.e-t . “Alles unter einem Klick”
Brasilien / Spanien / Italien / Ultra-Diversifikation
Polen / Portugal / . . Stationarer Handel und
Griechenland / China Ukraine / Ruménien Online Marketplace
arbeiten gemeinsam am
ADEO Ecosystem

adeo



TATIONARER UND ONLINE HANDEL
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m MARKTFUHRER IM BEREICH BAUMARKT UND DEKORATION IN EUROPA

. . LEROYMERLIN.FR . ' LEROYMERLIN.IT
BRICOMAN.FR

e Top 3 der beliebtesten Marken
in Frankreich

e 141 Laden in Frankreich
e Marktplatz seit 2020 mit 19.2
Millionen Besucher/ Monat

e 50 Laden in Italien
e Marktplatz seit 2021 mit 1
Millionen Besucher/ Monat
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® LEROYMERLIN.PT
e 130 Laden in Spanien e 50 Laden in Portugal
e Marktplatz seit 2022 mit 21 e Marktplatz seit Mai 2023
Millionen Besucher/ Monat

e Eine der meistbesuchtesten
spanischen Seiten




A POSITIVE PLACE

Dekoration &
Leuchten
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Kabel &
Instalation

: .!,_, ,\\ ..-'W’,;’ I . et --: - -""




WAS SIND UNSERE TOP KATEGORIEN IM ONLINE BEREICH?

Top Kategorien

Stark wachsende
Kategorien




WARUM SOLLTE MAN MIT UNS ZUSAMMENARBEITEN?

e Langjahriges Familienunternehmen mit starker
Markenbekanntheit in verschiedenen EU Landern

e EU-weiter Verkauf der eigenen Produkte
> Einfache Internationalisierung

e Zielgerichtete Traffic ———j
> Spezifische Kundengruppe

e Risikominimierung und Diversifikation im Online Bereich
» Starke Konkurrenz zu bekannten Marktplatzen

e Gute Unterstutzung durch ausgewahlte Services (bspw.
Ubersetzung, Kundenservice, etc.)

e Personlicher Ansprechpartner

Starkes Wachstumspotenzial
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WIE ARBEITEN WIR ZUSAMMEN?

~
MARKETPLACE STRUKTUREN e

-= TRANSPORT & LIEFERUNG

Lager in EU + freie Wahl der Logistikpartner
Eigenstandige Lieferung in unsere EU Lander
Eigenstandige Abwicklung von Retouren
Integration von verschiedenen Systemen ( API/ EDI)

e Basierend auf wettbewerbsfahigen Kommissionen
und Monatsgebuhr (39€/ Monat)

e Kommissionen liegt zwischen 8-15% je nach
Kategorie

e Kommission wird auf den vollen Preis mit Steuer
gezahlt (Preis inkl. Transportkosten)

Adeo Services:
- Empfehlung eines Fulfillment Partners

DATENQUALITAT KUNDENSERVICE

e Eigenstindiges Hochladen und Pflegen von e Kundenservice ist in lokaler Sprache notwendig

Produktdaten sowie Preisen
e Integration Uber verschiedene Partner moglich

Adeo Services: Adeo Services:

- Kostenlose Ubersetzung = . .
- Advertising (gegen Gebduhr) - Ubernahme des Kundenservice (gegen Gebuhr) adeo



Wachstum

WIE SIEHT DIE ZUSAMMENARBEIT IN DER PRAXIS AUS?

VERHANDLUNG

Erstgesprach,
Sichtung des
Vertrags,

Registrierung

TECHN. ONBOARDING

Produkterstellung,
Versandkonfiguration,
Testbestellung

Teilnahme an
EU-weiten

Kampaghen
(Promotions,
Advertising)

FOKUS: BASICS

Verfugbarkeit der
Produkte, Saube

LA“NGH Daten, etc.

Launch eines
Marktplatzes
» EU-weite
Expansio

Zeit

Personlicher
Ansprechpartner

Wodchentl. Reportings

Empfehlungen tber
Optimierung
(Datenqualitat, Versand-
zeiten, etc.)

Informationen Uber neue
Wachstumsmaglichkeiten

Teilnahme an Seller Days
zum Austausch mit
weiteren Partnern

RegelmaRige
Feedback-Umfragen
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WAS IST UNS WICHTIG?

e Lieferanten/ Hersteller mit qualitativ hochwertigen und langlebigen Produkten, welche |hren Hauptsitz in Europa
haben

e Unser Fokus liegt ebenfalls auf Nachhaltigkeit:
o Keine Verpackungen mit PVC/ PSE
o Holzprodukte bendtigen ein FSC/ PEFC Zertifikat
o Produkte, welche ggf. repariert werden konnen

Lieferanten im Marktplatz Lieferanten in Verhandlung

SEVERIN

L wolfcraft:

SCHULTE
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Sie wollen mehr erfahren?
Lassen Sie uns direkt sprechen!

Buchen Sie
einen Call mit
uns!
-
... . - i-;
- T .
[=]4
ar Jd
Mail: melanie.bauer@adeo.com https://calendly.com/melanie-bauer-1
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